
苦情解決対策について	

	
苦情解決責任者 施設長 ： 尾又 渉 

受付担当職員 

主任支援員 ：  

松本 惠衣 

宮地 冬樹 

第三者委員 新 直臣（元成田市のぞみの園施設長） 

利用期間 

9：00～16：00 （日曜・祭日、年末年始を除く、園の開

園日） 

※担当者が不在の場合は、事務室までお申し出くだ

さい。 

※苦情受付箱を玄関に設置しております。 

個別相談日 

（利用者） 毎月１０日 12：30～13：30 

 

【行政機関窓口】 

• 富里市  社会福祉課厚生係 富里市七栄 652-1 電話 0476-93-1111 

• 成田市  障がい福祉課障がい福祉班 成田市花崎町 760 電話 0476-22-

1111 

• 酒々井町 福祉課福祉係 酒々井町中央台 4-11 電話 043-496-1171 

• 栄町   健康福祉推進室 栄町安食台 1-2 電話 0476-95-1111 

• 芝山町  社会保険課福祉係 芝山町小池 992 電話 0479-77-3914 

【県の窓口】 

• 社会福祉法人千葉県社会福祉協議会 

千葉県運営適正化委員会（福祉サービス利用者サポートセンター） 

 


